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Matriz de Avaliação de Idéias 
 
 

HABILITADORES 

                             
Idéias 

Workflow 
 

TI 
 

Motivação e 
medidas 

 

Recursos 
Humanos 

 

Regras e 
Políticas 

 

Facilidades 
 
 
 

 
Conclusão 

 

Emitir  um anexo a 
solicitação, com a 
autorização 
automática 
 
 

Criar processo 
de emissão 
automática 

Criar base de 
dados de 
funcionários 
autorizados a 
validar 
autorizações e 
emitir anexo 
através de uma 
senha. 
 

 
 
 
 
 
 
XXXXXX 

  
Contratar ou 
treinar 
funcionário para 
o novo perfil 
com 
conhecimento 
básico de 
microinformática 
e uso da intranet  
 

Formalizar 
consulta ao 
acesso das 
validações das 
autorizações 

Aproveitar 
plataforma de 
hardware 

Atender 
necessidade: saber 
se funcionário esta 
autorizado a 
validar. 
O beneficio  pode 
ser medido pelo 
prejuízo causado 
com autorizações 
indevidas 

Criar indicador para 
medir desempenho 
dos compradores e 
associar 
recompensas 
 

Criar processo 
para gerenciar 
indicador de 
desempenho 

 
 
 
 
XXXXXXX 

Recompensa 
por 
desempenho 
 

Treinar para 
avaliação e 
desempenho 

Criar política 
de recompensa 
dos 
compradores 
para melhorar 
desempenho. 
 

 
 
 
 
XXXXXXXXX 

Estimular o 
cumprimento de 
metas individuais 
de produtividade 
 
 

Criar processo para 
tomada de preços 
automática nos sites 
dos fornecedores 
 

Mudança do 
fluxo de 
trabalho 

Desenvolver/ 
Contratar 
Interface para 
troca de 
informação 

tempo gasto 
para obtenção 
das cotações  

Utilizar menor 
quantidade de 
funcionários na 
tomada de preço 
, a fim de 
realocar pessoal 
para o processo 

Formalizar as 
atividades de 
troca de 
informações 
para tomada de 
preço 
automática aos 

Modificar ambiente 
de  trabalho na 
realização da  
tomada de preço 
 

Agilizar processo 
de tomada de 
preço 
 
Passar de 3 dias 
para 1 dia a 
negociação com 



Pontifícia Universidade Católica – Puc-Rio   Modelagem de Processos de Negócios com UML 

   
  - 27 - 

de manutenção 
de base de dados 
de funcionário 
criada na 1ª idéia 
 
 

sites de 
fornecedores 
 

Contratar ou treinar 
funcionário para o 
novo perfil com 
conhecimento 
básico de 
microinformática e 
uso da internet  
 

fornecedor 

Disponibilizar 
plataforma de 
Hardware e 
Software 
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