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Descrição dos Passos:  Nome do processo 
Objetivo:  
Atores:    

 
Descrição:  
Recursos:  
Fatores críticos de sucesso:  
Problemas:  
Indicadores de Performance:  
Caso de Uso:  
Cenários:  
Regras de Negocio:  
Entrada:  
Saída:  
Evento de Entrada:  
Evento de Saída:  
Tempo:  
Termos e Definições  
Descrição Depósitos:  
Localização Deposito  
Gestor do Depósito  
Conteúdo do Deposito:  
Descrição dos relatórios  
Conteúdo dos relatórios   
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Caso de uso:  Nome do caso de Uso 
Atores:    

 
Descrição:  
Pré-Condições  
Pós-Condições  
Descrição:   

Fluxo de Eventos 
No Ação 
1    
2    
3    
4    

Fluxos Alternativos 
Alternativa 1:    
No Ação 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

Alternativa 2:    
No Ação 
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Plano de Trabalho 
 

1 construir mapa geral ok               
2 selecionar um dos processos para modelagem ok         
3 documentar escopo do processo ok         
4 construir modelo organizacional ok        1d 
5 construir modelo de objetivos  ok       1d 
6 descrever elementos do ambiente  ok        
7 desenvolver glossário de termos  ok        
8 construir diagramas de workflow   ok       
9 validação de modelos    ok      

10 documentar atividades nos níveis mais detalhados    ok      
11 avaliação do modelos     ok     
12 caracterizar processo TO BE     ok 1d    
13 Desenvolver o workflow to be      ok    
14 identificar atividades automatizadas      ok    
15 desenvolver um modelo de classe de negocio        ok   

16 
selecionar uma atividade e desenvolver caso de 
uso        ok   

17 desenvolver um cenário para o processo        ok   
  FECHAMENTO          

  Tempo --à  até 26/5 até 2/6 
até 
9/6 

até 
16/6 

até 
23/6 

até 
30/6 

até 
7/7 

até 
14/7 

          

 

ETAPA1- emoldura processos       
ETAPA2-compreender o processo como esta     
ETAPA3- projetar o processo desejado   
ETAPA4- desenvolver casos de uso         

 
 
 

 


